
आवास एव ंशहरी नियोजि नवभाग, उत्तर प्रदशे की     

ऑिलाइि ककरायदेारी पजंीकरण प्रणाली पर     

मकाि मानलक/सपंनत्त प्रबधंक व ककरायदेार के रूप में पजंीकृत होि ेसबंधंी कदशानिदशे 

चरण 1 – पोर्टल पर अकाउंर् सृनजत करें 

 अपिे बराउज़र में (upawas.up.gov.in) क ेमाध्यम से ऑिलाइि ककरायेदारी पंजीकरण �णाली खोलें तथा उपयोकता 

के �कार(मकाि मानलक/संपि� �बंधक/ककरायेदार) का चयि करें एवं तत्प�ात संबंनधत फ�ल्ड� में अपिा �थम िाम, 

कुलिाम, मोबाइल िंबर, ईमेल आईडी, आधार िंबर एवं कैप्चा भर कर सृनजत करें बरि पर नललक करें।

 तदोपरांत भरे गए मोबाइल िंबर व ईमेल आईडी को One Time Password (ओरीपी) क ेमाध्यम से सत्यािपत करें।

सत्यापन क ेपशचात पोटर्ल पर आपका अकांउट सृनजत हो जाएगा तथा लॉनगि नववरण पंजीकतृ मोबाइल िंबर व ईमेल 
आईडी पर �ेिषत कर कदए जाएंगे। 

चरण 2 – लॉनगि करें 

 संबंनधत फील्डों में अपिा पंजीकृत मोबाइल, ईमले आईडी व कैप्चा भरें तथा लॉनगि करें बर्ि पर नललक करें।

 प्रथम लॉनगि के पश्चात उपयोक्ता को सुरक्षा कारणों से अपिा स्वतः जनित पासवडट बदलिा होगा।

यकद उपयोक्ता अपिा पासवडट भूल जाते हैं तो पासवडट भलू गए? ललंक पर नललक करें एवं तत्पश्चात संबंनधत 

फील्ड में पंजीकृत मोबाइल िबंर भरें। तदोपरांत, पंजीकृत मोबाइल िंबर को ओर्ीपी के माध्यम से सत्यानपत 

ककया जाएगा। सत्यापि के पश्चात पासवडट पंजीकृत मोबाइल िंबर व ईमेल आईडी पर प्रेनित कर कदया जाएगा। 

चरण 3 – मकाि मानलक/सपंनत्त प्रबधंक/ककरायदेार का नववरण दजट करें 

 यकद उपयोक्ता ककरायेदार ह ैतो उसे ककरायेदार नववरण प्रपत्र पर हस्तांतररत ककया जाएगा तथा यकद उपयोक्ता

मकाि मानलक/संपनत्त प्रबंधक ह ैतो उसे मकाि मानलक/संपनत्त प्रबंधक नववरण प्रपत्र पर संबंनधत नववरण भरिे

हतेु हस्तांतररत ककया जाएगा। उपयोक्ता को संबंनधत प्रपत्र में निम्न नववरण भरिा होगा:

क. ककरायदेार का नववरण 

 मलू नववरण

 पूरा िाम

 नपता/पनत का िाम

 जन्मनतनथ

 मोबाइल िबंर



 
 ईमले आईडी 

 पहचाि प्रमाणपत्र का प्रकार (पासपोर्ट/वोर्र आईडी/ड्राइलवंग लाइसेंस/पैि काडट) 

 पहचाि प्रमाणपत्र संख्या 

 स्थायी पता 

 पता 

 दशे 

 राज्य 

 जिपद 

 नपि कोड 

 पत्राचार पता  

 पता  

 दशे  

 राज्य  

 जिपद 

 नपि कोड 

 

 पवूट ककरायदेारी का नववरण (यकद कोई ह)ै 

 पता  

 दशे 

 राज्य 

 जिपद 

 नपि कोड 

 वतटमाि ककरायदेारी के पररसर का नववरण 

 घर/तल संख्या 

 भवि का िाम 

 मोहल्ला 

 दशे 

 प्रदशे  

 जिपद 

 शहर/िगर 

 नपि कोड 

 ककरायदेारी का नववरण 

 नजस नतनथ से ककरायेदार को अनधकार कदया गया ह ै

 अिुबंध अवनध (कदिाकं से) 

 अिुबंध अवनध (कदिाकं तक) 

 ककरायेदार को महुयैा कराए गए फिीचर व अन्य उपकरण 



 
 प्रनत माह दये ककराया (भारतीय रुपया)  

 अन्य देश रानश (भारतीय रुपया)  

 दस्तावजे़ अपलोड करें 

सभी दस्तावजे़ JPEG/JPG प्रारूप में होिे चानहए नजसके प्रत्यके का अनधकतम साइज़ 2 MB 

होिा चानहए: 

 ककरायेदारी अिुबंध 

 पहचाि प्रमाणपत्र (पासपोर्ट/वोर्र आईडी/ड्राइलवंग लाइसेंस/पैि काडट) 

 फोर्ो 

 हस्ताक्षर 

 घर/पररसर की फोर्ो 

 

संबंनधत फील्डों में नववरण भरि ेके पश्चात Save बर्ि पर नललक करें। तत्पश्चात, उपयोक्ता को भरे गए नववरण का 

पूवाटवलोकि करिे हतेु हस्तातंररत ककया जाएगा। उपयोक्ता भरे गए नववरण में संशोधि कर सकते हैं, यकद कोई ह ै

एवं तदोपरातं Final Submit बर्ि पर नललक करें। 

 

अंनतम रूप से दजट करिे के पश्चात प्रपत्र में ककसी प्रकार के संशोधि की अिमुनत िहीं होगी अतः उपयोक्ताओं को 

सलाह दी जाती ह ैकक Final Submit बर्ि पर नललक करिे से पवूट समस्त जािकारी सही प्रकार से भरें। 

 

अंनतम रूप से दजट करिे के पश्चात, नववरण आवास एवं शहरी नियोजि नवभाग, उत्तर प्रदशे के संबंनधत नजला 

ककराया प्रानधकारी को प्रेनित कर कदया जाएगा। साथ ही उपयोक्ता को मकाि मानलक/संपनत्त प्रबंधक की जािकारी 

भरिे हतेु संबंनधत पृष्ठ पर हस्तातंररत कर कदया जाएगा, यकद आवश्यकता होती ह ैतो। 

 

ख. मकाि मानलक/सपंनत्त प्रबधंक नववरण 

 मकाि मानलक का मलू नववरण 

 पूरा िाम 

 नपता/पनत का िाम  

 जन्मनतनथ 

 मोबाइल िबंर 

 ईमले आईडी 

 पहचाि प्रमाणपत्र का प्रकार (पासपोर्ट/वोर्र आईडी/ड्राइलवंग लाइसेंस/पैि काडट)  

 पहचाि प्रमाणपत्र संख्या 

 मकाि मानलक का स्थायी पता  

 पता 



 
 दशे 

 राज्य 

 जिपद 

 नपि कोड 

 मकाि मानलक का पत्राचार पता 

 पता 

 दशे 

 राज्य 

 जिपद 

 नपि कोड 

 

 सपंनत्त प्रबधंक का मलू नववरण (यकद लाग ूह)ै 

 पूरा िाम 

 नपता/पनत का िाम  

 जन्मनतनथ 

 मोबाइल िबंर 

 ईमले आईडी 

 पहचाि प्रमाणपत्र का प्रकार (पासपोर्ट/वोर्र आईडी/ड्राइलवंग लाइसेंस/पैि काडट)  

 पहचाि प्रमाणपत्र संख्या 

 सपंनत्त प्रबधंक का स्थायी पता (यकद लाग ूह)ै 

 पता 

 दशे 

 राज्य 

 जिपद 

 नपि कोड 

 सपंनत्त प्रबधंक का पत्राचार पता (यकद लाग ूह)ै 

 पता 

 दशे 

 राज्य 

 जिपद 

 नपि कोड 

 मकाि मानलक के दस्तावजे अपलोड करें 

सभी दस्तावजे़ JPEG/JPG प्रारूप में होिे चानहए नजसके प्रत्यके का अनधकतम साइज़ 2 MB 

होिा चानहए: 

 पहचाि प्रमाणपत्र (पासपोर्ट/वोर्र आईडी/ड्राइलवंग लाइसेंस/पैि काडट) 



 
 फोर्ो 

 हस्ताक्षर 

 आधार काडट 

 

संबंनधत फील्डों में नववरण भरि ेके पश्चात Save बर्ि पर नललक करें। तत्पश्चात, उपयोक्ता को भरे गए नववरण का 

पूवाटवलोकि करिे हतेु हस्तातंररत ककया जाएगा। उपयोक्ता भरे गए नववरण में संशोधि कर सकते हैं, यकद कोई ह ै

एवं तदोपरातं Final Submit बर्ि पर नललक करें। 

 

अंनतम रूप से दजट करिे के पश्चात प्रपत्र में ककसी प्रकार के संशोधि की अिमुनत िहीं होगी अतः उपयोक्ताओं को 

सलाह दी जाती ह ैकक Final Submit बर्ि पर नललक करिे से पवूट समस्त जािकारी सही प्रकार से भरें। 

 

अंनतम रूप से दजट करिे के पश्चात, नववरण आवास एवं शहरी नियोजि नवभाग, उत्तर प्रदशे के संबंनधत नजला 

ककराया प्रानधकारी को प्रेनित कर कदया जाएगा। साथ ही उपयोक्ता को ककराएदार की जािकारी भरिे हतेु संबंनधत 

पृष्ठ पर हस्तातंररत कर कदया जाएगा, यकद आवश्यकता होती ह ैतो। 

 

ककसी भी अद्यति की नस्थनत में उपयोगकताट को एसएमएस/ईमेल के माध्यम से सूनचत ककया जाएगा। 

 

मकाि मानलक/संपनत्त प्रबंधक तथा ककरायदेार को अपिे लॉनगि से अन्य उपयोक्ताओं का नववरण दजट करिे की 

अिमुनत होगी। 



 
 

Guidelines to Register as Landlord/Property Manager or Tenant on    

Online Tenancy Registration System of                                                           

Housing & Urban Planning Department, Uttar Pradesh 

Step 1 – Create Account on Portal 

 Open the Online Tenancy Registration System (upawas.in) in your browser and select User 

Type (Landlord/Property Manager/Tenant) and fill First Name, Last Name, Mobile Number, 

Email ID, Aadhaar No. & Captcha in the respective fields and click on Create button. 

 Thereafter, entered Mobile Number & Email ID will be verified through One Time Password. 

Once the verification is done, Account will be created on Portal and Login Credentials will 

be sent on the registered Mobile Number & Email ID. 

Step 2 – Login 

 Enter your registered Mobile No., Password and Captcha in the respective fields and click on 

Login button. 

 On first login, User will have to change his/her auto-generated password for security 

reasons. 

 

In case user forgets his/her password, click on Forgot Password? link and then submit the 

registered Mobile No. in the respective field. Thereafter, registered Mobile No. will be verified 

through One Time Password. Once the verification is done, password will be sent on registered 

Mobile No. & Email ID. 

Step 3 – Submit Details of Landlord/Property Manager/Tenant 

 If the User is Tenant then he/she will be redirected to Tenant Details form whereas if the 

User is Landlord/Property Manager then he/she will be redirected to Landlord/Property 

Manager Details form to fill the details. User will have to submit below details in respective 

form: 

A. Tenant Details 

 Basic Details 

 Full Name 

 Name of Father/Husband 

 Date of Birth 

 Mobile No. 

 Email ID 

 ID Proof Type (Passport/Voter ID/Driving License/PAN Card) 

 ID Proof Number 

 



 
 Permanent Address 

 Address 

 Country 

 State 

 District 

 Pin Code 

 Correspondence Address 

 Address 

 Country  

 State 

 District 

 Pin Code 

 Previous Tenancy Details (if any) 

 Address 

 Country 

 State 

 District 

 Pin Code 

 Description of Premises of Current Tenancy 

 House/Floor Number 

 Building Name 

 Street 

 Country 

 State 

 District 

 City/Town 

 Pin Code 

 Details of Tenancy  

 Date from which possession is given to the tenant 

 Agreement Period (From Date) 

 Agreement Period (Till Date) 

 Furniture and other equipment provided to the tenant 

 Rent Payable Per Month (INR) 

 Other Payable Charges (if any) 

 Upload Documents 

All documents should be in JPEG/JPG format whose size should not exceed 2 MB 

each: 

 Tenancy Agreement 

 ID Proof (Passport/Voter ID/Driving License/PAN Card) 

 Photograph 

 Signature 



 
 House/Premises Photograph 

 

After filling the above details in the respective fields, click on Save button. Thereafter, user will 

be redirected to Preview the Filled Details. User can edit the filled details, if any and then click 

on Final Submit button.  

 

No changes will be allowed after final submission; hence users are advised to fill correct details 

before clicking on Final Submit button. 

 

On Final Submission, details will be forwarded to concerned District Rent Authority of Housing 

& Urban Planning Department, Uttar Pradesh for record purpose and further processing. Along 

with, User will be redirected to Landlord/Property Manager Page to fill their details, if required. 

 

In case user changes his/her tenancy then he/she will have to submit Last Date of Tenancy against 

the particular Unique ID from the same form. On submission of Last Date of Tenancy, user will be 

enabled to submit details of new tenancy. 

 

B. Landlord/Property Manager Details 

 Basic Details of Landlord 

 Full Name 

 Name of Father/Husband  

 Date of Birth 

 Mobile No. 

 Email ID 

 ID Proof Type (Passport/Voter ID/Driving License/PAN Card) 

 ID Proof Number 

 Permanent Address of Landlord 

 Address 

 Country  

 State 

 District 

 Pin Code 

 Correspondence Address of Landlord 

 Address 

 Country  

 State 

 District 

 Pin Code 

 Basic Details of Property Manager (if applicable) 

 Full Name 

 Name of Father/Husband 

 Date of Birth 



 
 Mobile No. 

 Email ID 

 ID Proof Type (Passport/Voter ID/Driving License/PAN Card) 

 ID Proof Number 

 Permanent Address of Property Manager (if applicable) 

 Address 

 Country 

 State 

 District 

 Pin Code 

 Correspondence Address of Property Manager (if applicable) 

 Address 

 Country 

 State 

 District 

 Pin Code 

 Upload Documents of Landlord 

All documents should be in JPEG/JPG format whose size should not exceed 2 MB 

each: 

 ID Proof (Passport/Voter ID/Driving License/PAN Card) 

 Photograph 

 Signature 

 Aadhaar Card 

 

After filling the above details in the respective fields, click on Save button. Thereafter, user will 

be redirected to Preview Filled Details. User can edit the filled details, if any and then click on 

Final Submit button. 

 

No changes will be allowed after final submission; hence users are advised to fill correct details 

before clicking on Final Submit button. 

 

On Final Submission, details will be forwarded to concerned District Rent Authority of Housing 

& Urban Planning Department, Uttar Pradesh for record purpose and further processing. Along 

with, User will be redirected to Tenant Details Page to fill their details, if required. 

 

 

User will be notified through SMS/Emails in case of any update. 

 

 

 



 
Landlord/Property Manager and Tenant are allowed to submit the details of Other User Types 

from their own login. 


